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Política de cookies de Graitec  

1. "Cookies” 
Como la gran mayoría de los sitios web, el sitio web de Graitec (el "Sitio") utiliza una tecnología 
que recoge información que nos ayuda a mejorar su experiencia en línea ofreciéndole servicios 
personalizados: ”las cookies". 

2. ¿Qué es una ”cookie”?  
Una ”cookie” es un pequeño archivo identificado por un código que puede ser enviado a su 
navegador cuando se conecta a un sitio web. Su navegador conservará esta ”cookie” durante un 
cierto periodo de tiempo y cada vez que vuelva a conectarse. Estas "cookies" sirven para 
diferentes propósitos que a veces son esenciales para el correcto funcionamiento del sitio web 
que está visitando o nos permiten ofrecerle una experiencia optimizada y personalizada. 

Estas cookies se conservan en la memoria RAM (memoria de acceso aleatorio) de su ordenador. 
No nos permiten identificarle; sin embargo, las cookies registran información sobre la navegación 
de su ordenador en el Sitio (las páginas que ha visitado, la fecha y hora de su visita, etc.) que 
podemos ver durante sus visitas posteriores. 

Para todo el Tratamiento de Datos relacionado con la recogida de cookies, Graitec Innovation 
SAS, con domicilio social en 20 Rue de Provence, 75009 París, es un Responsable del Tratamiento 
en el sentido del Reglamento General de Protección de Datos (UE) 2016/679 (GDPR). 

Graitec Innovation concede la máxima importancia y atención a la protección de la privacidad y 
de los datos personales, así como al cumplimiento de lo dispuesto en la Legislación aplicable. 

La presente Política de Cookies (la ”Política”) tiene por objeto proporcionarle información 
sencilla y clara sobre la forma en que sus datos personales (”Datos”) son recogidos por las 
cookies instaladas en Internet. 

3. ¿Se colocan cookies cuando navega por el sitio? 
Cuando visita el Sitio Web por primera vez, un anuncio le informa de la presencia de estas cookies 
y le invita a indicar su elección. Las cookies que requieren su consentimiento de conformidad 
con la normativa aplicable solo se conservan si usted las acepta. Puede informarse en cualquier 
momento y configurar las cookies para aceptarlas o rechazarlas accediendo a la página de 
gestión de cookies situada en la parte inferior de cada página o configurando su navegador. 

4. ¿Qué datos se recogen a través de las cookies? 

A través de las cookies, en particular, pueden recogerse todos los datos relativos a un terminal en 
un momento dado: 

- Uno o varios identificadores técnicos que identifican su router de Internet  
- Fecha, hora y duración de la conexión de un terminal a un sitio web  
- Dirección de Internet de la página desde la que el terminal accede al sitio web  
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- El tipo de sistema operativo del terminal (por ejemplo, Windows, MacOs, Linux, Unix, etc.)  
- Tipo y versión del software de navegador utilizado por el terminal (Internet Explorer, 

Firefox, Safari, Chrome, Opera, etc.)  
- Marca y modelo del dispositivo móvil o tableta  
- Posibles errores de descarga  
- Idioma del navegador utilizado por el terminal  
- Características de los contenidos consultados y compartidos. 

5. ¿Cuáles son los fines de las cookies recogidas? 
En el sitio web, podemos instalar diferentes tipos de cookies con distintos fines: 

5.1 Cookies estrictamente necesarias 

Estas cookies son esenciales para el correcto funcionamiento del sitio web y no pueden ser 
desactivadas por nuestros dispositivos técnicos. Por lo general, sólo se activan en respuesta a 
una acción por su parte, como cuando rellena un formulario para que nos pongamos en contacto 
con usted o cuando recibe información nuestra. Puede configurar su navegador para que bloquee 
o le avise del uso de estas cookies, pero es posible que algunas funciones del sitio no funcionen. 
Toda la información recogida por estas cookies es agregada y anonimizada. 

5.2 Cookies de funcionalidad 

Estas cookies se utilizan para mejorar la personalización de nuestro sitio web, como el uso de 
vídeos y servicios de comunicación. Pueden ser instaladas por nosotros o por terceros cuyos 
servicios se utilizan en las páginas de nuestro sitio web. Si no se acepta este tipo de cookie, es 
posible que algunas características del sitio o de los servicios ofrecidos no funcionen. Toda la 
información recogida por estas cookies es agregada y anonimizada. 

5.3 Cookies de rendimiento 

Estas cookies nos permiten analizar estadísticamente determinados parámetros, como el 
número de visitas y las fuentes de tráfico de nuestro sitio web. Nos permiten saber qué páginas 
son las más visitadas y evaluar la facilidad de navegación en nuestro sitio. Toda la información 
recogida por estas cookies es agregada y anonimizada. Si decide desactivar estas cookies, nos 
resultará más difícil analizar la eficacia de nuestro sitio web y aplicar las soluciones adecuadas. 

5.4 Cookies de publicidad personalizada 

Estas cookies pueden ser instaladas en nuestro sitio web por nuestros socios publicitarios. Estas 
empresas pueden utilizarlas para ofrecerle anuncios relevantes en otros sitios web. Solo 
funcionan identificando su navegador y dispositivo (ordenador, tableta o teléfono móvil). 

5.5 Cookies de redes sociales personales y profesionales 

Estas cookies están habilitadas por los servicios de redes sociales que hemos añadido a nuestro 
sitio web para permitirle compartir nuestros contenidos con sus amigos y conocidos que también 
utilicen estas redes sociales profesionales o personales. Nos permiten seguir su navegación en 
otros sitios y ofrecerle contenidos más adaptados a su perfil. Si no acepta esta categoría de 
cookies, no podrá utilizar ni ver estas herramientas de uso compartido. 
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6. ¿Cómo utilizamos las cookies en este sitio?  
Utilizamos cookies con el único fin de recoger la información mencionada en esta política de 
privacidad. No utilizamos esta tecnología para recopilar información personal identificable sobre 
usted sin su consentimiento. Las cookies que utilizamos están diseñadas específicamente para 
ayudarnos a prestarle el servicio más adecuado y personalizado y para mejorar su experiencia en 
su próxima visita, por ejemplo, ahorrándole tiempo a la hora de encontrar la información que 
busca. 

Las cookies utilizadas en este sitio web nos permiten: 

- Para elaborar estadísticas sobre su uso y navegación por nuestro sitio, identificar las secciones 
que más le han gustado y hacer un seguimiento de sus preferencias técnicas 

- Para conservar información sobre un formulario que haya rellenado en nuestro sitio web. 

- Para utilizar Google Analytics o cualquier otra herramienta de análisis. Para obtener más 
información sobre Google Analytics, visite el sitio web de Google 
http://www.google.com/analytics/learn/privacy.html 

- Para invitarle a utilizar las plataformas u ofertas de nuestros socios (redes sociales personales 
o profesionales, etc.). La emisión y el uso de cookies por parte de terceros están sujetos a las 
políticas de tratamiento de datos de dichos terceros.  

- Para adaptar la presentación de nuestro sitio web a las preferencias del ordenador que esté 
utilizando (idioma utilizado, resolución de pantalla, sistema operativo, etc.) durante sus visitas. 

- Para personalizar las páginas de inicio o determinadas secciones del sitio.  

- Para aplicar medidas de seguridad, por ejemplo, cuando se le pide que vuelva a conectarse a 
un contenido o servicio después de un determinado periodo de tiempo. 

- Para enviarle mensajes de marketing, publicidad y promociones específicas y otra información 
que pueda interesarle. 

DENOMINACIÓN DE 
COOKIE 

FINES PERÍODO DE 
CONSERVACIÓN 

AEC  Cookie utilizada por Google para evitar el 
spam y el uso malicioso de la publicidad. 

6 meses 

DV  Cookie utilizada por Google para medir la 
eficacia de ADS. 

Sesión   

NID Esta cookie es utilizada por los servicios de 
Google. Utiliza los datos recogidos de la 
mayoría de estos servicios para elaborar 
perfiles de los intereses de los usuarios de la 
web y vender espacios publicitarios a 
organizaciones en función de dichos perfiles 
de intereses, así como para alinear los 

6 meses 

http://www.google.com/analytics/learn/privacy.html
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anuncios con el contenido de las páginas en 
las que aparecen los anuncios de sus 
clientes. 

 OGP Esta cookie habilita la funcionalidad de 
Google Maps. 

15 meses 

 OGPC Esta cookie habilita la funcionalidad de 
Google Maps. 

15 meses 

 PHPSESSID Esta cookie es estrictamente necesaria, 
asociada al contenido integrado en el 
dominio. 

Sesión   

 SOCS  Cookie de Google para conservar las 
preferencias del usuario en materia de 
cookies. 

13 meses 

 __Secure-ENID  Cookie de Google para conservar las 
preferencias del usuario en materia de 
cookies. 

13 meses 

__hssrc Esta cookie se utiliza con fines de 
rendimiento. Se utiliza para analizar el sitio 
web. 

Sesión   

__hstc Esta cookie se utiliza con fines de 
rendimiento. Se utiliza para analizar el sitio 
web. 

6 meses 

_fbp Facebook utiliza esta cookie para ofrecer una 
serie de productos publicitarios, como las 
ofertas en tiempo real de proveedores 
terceros de publicidad. 

3 meses 

_ga Esta cookie es de Google Analytics. Se utiliza 
para distinguir usuarios únicos asignando un 
número generado aleatoriamente como 
identificador de cliente. Se incluye en cada 
solicitud de página de un sitio web y se utiliza 
para calcular los datos de visitantes, sesiones 
y campañas para los informes de análisis de 
sitios web. 

13 meses 

_ga_56FEQ43F9P Esta cookie es utilizada por Google Analytics 
para identificar y seguir una sesión individual 
con su dispositivo. 

13 meses 
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_ga_DWE241GYLZ Esta cookie es utilizada por Google Analytics 
para identificar y seguir una sesión individual 
con su dispositivo. 

13 meses 

_ga_NH2QC26P9Q Esta cookie es utilizada por Google Analytics 
para identificar y seguir una sesión individual 
con su dispositivo. 

13 meses 

_gcl_au Esta cookie es utilizada por Google AdSense 
para experimentar la eficacia de la publicidad 
en los sitios web que utilizan sus servicio. 

3 meses 

_hjSessionUser_3375
268 

Esta cookie es utilizada por Hotjar y se 
configura cuando un usuario entra por 
primera vez en una página con script de 
Hotjar. Se utiliza para conservar en el 
navegador el ID de usuario de Hotjar exclusivo 
de ese sitio. Esto garantiza que el 
comportamiento durante las visitas 
posteriores al mismo sitio se asignará al 
mismo ID de usuario. 

Un año 

_hjSessionUser_3376
250 

Esta cookie es utilizada por Hotjar y se 
configura cuando un usuario entra por 
primera vez en una página con script de 
Hotjar. Se utiliza para conservar en el 
navegador el ID de usuario de Hotjar exclusivo 
de ese sitio. Esto garantiza que el 
comportamiento durante las visitas 
posteriores al mismo sitio se asignará al 
mismo ID de usuario. 

Un año 

_hjSessionUser_3376
251 

Esta cookie es utilizada por Hotjar y se 
configura cuando un usuario entra por 
primera vez en una página con script de 
Hotjar. Se utiliza para conservar en el 
navegador el ID de usuario de Hotjar exclusivo 
de ese sitio. Esto garantiza que el 
comportamiento durante las visitas 
posteriores al mismo sitio se asignará al 
mismo ID de usuario. 

Un año 

_pk_id.1.3a38 Esta cookie es utilizada por la plataforma de 
análisis web de código abierto Piwik. Se utiliza 
para ayudar a los propietarios de sitios web a 

13 meses 
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monitorizar el comportamiento de los 
visitantes y medir el rendimiento del sitio web. 

_pk_id.2.3a38 Esta cookie es utilizada por la plataforma de 
análisis web de código abierto Piwik. Se utiliza 
para ayudar a los propietarios de sitios web a 
monitorizar el comportamiento de los 
visitantes y medir el rendimiento del sitio web. 

13 meses 

_pk_id.3.3a38 Esta cookie es utilizada por la plataforma de 
análisis web de código abierto Piwik. Se utiliza 
para ayudar a los propietarios de sitios web a 
monitorizar el comportamiento de los 
visitantes y medir el rendimiento del sitio web. 

13 meses 

axeptio_all_vendors Esta cookie se utiliza para gestionar el 
consentimiento de cookies en el sitio web. 

6 meses 

axeptio_authorized_v
endors 

Esta cookie se utiliza para gestionar el 
consentimiento de cookies en el sitio web. 

6 meses 

axeptio_cookies Esta cookie se utiliza para gestionar el 
consentimiento de cookies en el sitio web. 

6 meses 

hubspotutk Esta cookie se utiliza con fines de 
autenticación de usuario por Hubspot. 

6 meses 

msd365mkttr  Se utiliza para captar el contenido de los 
formularios de clientes potenciales y 
enviarlos a Dynamics CRM. 

Un año 

msd365mkttrs  Se utiliza para capturar el contenido de los 
formularios de clientes potenciales y 
enviarlos a Dynamics CRM. 

Sesión   

pll_language Esta cookie se utiliza para conservar la 
preferencia de idioma del visitante, en el caso 
de los sitios web multilingües. 

Un año 

pvc_visits_19[0 ] Sirve para medir el número de visitas a 
páginas o artículos. 

Sesión   

pvc_visits_8[0 ] Sirve para medir el número de visitas a 
páginas o artículos. 

Sesión   

utmgtcid  ID único para identificar al usuario cada vez 
que envíe a un cliente potencial al sitio web de 
Graitec. 

Un año 
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7. ¿Quién coloca las cookies en el sitio? 
Las entidades que conservan cookies en el sitio son: 

- El editor del sitio es Graitec Innovation y los delegados de Graitec Innovation, es decir, los 
proveedores de servicios técnicos que procesan sus datos de navegación en nombre de 
Graitec Innovation.  

- Los editores de redes sociales que pueden colocar cookies en el sitio son Facebook, 
LinkedIn, Youtube.  

- Nuestros socios comerciales: Google, Matomo, Hotjar, Hubpsot, Axeptio, Microsoft 

8. ¿Cómo gestionar su consentimiento a las cookies? 
La conservación de una cookie con fines de medición de audiencia, personalización de 
contenidos, redes sociales y publicidad dirigida requiere su consentimiento previo. Este 
consentimiento se solicita a través del banner que aparece cuando navega por el sitio por primera 
vez. Puede optar por aceptar la conservación de cookies para todos los fines enumerados, 
rechazarlas o personalizar su elección. Puede retirar su consentimiento en cualquier momento 
haciendo clic en el icono amarillo de gestión de cookies situado en la parte inferior izquierda de 
cada página del sitio web. 

9. ¿Cómo se configuran las preferencias de cookies? 
Las preferencias de cookies pueden configurarse accediendo a la consola de configuración de 
cookies que se le ofrece al iniciar sesión en el sitio web. 

También es posible configurar el software de su navegador para que las cookies se guarden en su 
ordenador o, por el contrario, se rechacen sistemática o parcialmente. La configuración depende 
del navegador y se describe en su menú de ayuda. 

Al rechazar algunas cookies, su experiencia de usuario puede degradarse y es posible que le 
resulte más difícil acceder a determinados contenidos. 

A continuación se indican las instrucciones establecidas por el proveedor de su navegador de 
Internet y que figuran en los sitios web: 

En Internet Explorer 

Abra el menú "Herramientas", luego seleccione "Opciones de Internet"; haga clic en la opción 
"Privacidad" y luego en la opción "Avanzado"; elija el nivel que desee o siga el siguiente enlace: 

https://support.microsoft.com/en-us/windows/delete-and-manage-cookies-168dab11-0753-
043d-7c16-ede5947fc64d 

En Microsoft Edge 

Abra el menú "Configuración y más", luego seleccione "Configuración"; haga clic en "Privacidad, 
búsqueda y servicios" elija el nivel que desee o siga el siguiente enlace: 

https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/delete-cookies-in-microsoft-edge-
63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09   

https://support.microsoft.com/en-us/windows/delete-and-manage-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.microsoft.com/en-us/windows/delete-and-manage-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/delete-cookies-in-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/delete-cookies-in-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
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En Mozilla Firefox 

Abra el menú ”Herramientas” y seleccione ”Opciones”; haga clic en la pestaña ”Privacidad” y 
elija las opciones que desee o siga este enlace: 

https://support.mozilla.org/en-US/products/firefox/protect-your-privacy/cookies 

En Mac/Iphone/Ipad Safari 

Elija ”Safari>Preferencias”, luego haga clic en ”Seguridad”; en la sección „Aceptar cookies” elija 
las opciones que desee o siga este enlace: 

https://support.apple.com/en-us/HT201265    

En Google Chrome 

Abra el menú de configuración (logotipo de la llave), luego seleccione ”Opciones”; haga clic en 
”Opciones avanzadas”, luego en la sección ”Privacidad”, haga clic en ”Configuración de 
contenido” y elija las opciones que desee o siga este enlace: 

https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en 

También puede escribir ”cookies” en la sección ”ayuda„ de su navegador para acceder a las 
instrucciones sobre cómo configurar las cookies. 

https://support.mozilla.org/en-US/products/firefox/protect-your-privacy/cookies
https://support.apple.com/en-us/HT201265
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en
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